Regolamento

I. Disposizioni generali

1.

Il sito Redattore-Online.com & un servizio innovativo e unico nel suo genere che offre
|'assistenza professionale nella preparazione di vari tipi dei esempi di tesi di laurea. La nostra
piattaforma non € altro che un luogo virtuale dove il cliente puo fare il suo ordine, selezionare
e contattare direttamente il redattore che lo realizzera.

La possibilita di contattare direttamente il Redattore non esclude la proprieta assoluta di
Redattore-Online.com sul contenuto preparato dal Redattore poiché il Fornitore di servizi e
sempre Redattore-Online.com che offre i servizi educativi ed editoriali in vari campi scientifici
e da consigli sullo svolgimento dell'attivita commerciale.

Tutti i materiali elaborati dal Servizio Redattore-Online.com e destinati ai nostri clienti hanno
carattere informativo e possono essere utilizzati solo come modello, abstract-esempio in base
al quale procedere nell'elaborazione finale del proprio documento scientifico. Il sito Redattore-
Online.com non realizza il tesi di laurea o il tesi di dottorato o altri tipi di tesi ma fornisce
soltanto dei modelli, degli esempi di tale lavori che possono essere un modello per il proprio
lavoro e essere utilizzati in modo pregiudizievole per i diritti e in particolare con il diritto
d’autore in base alle norme che tutelano al diritti d autore, al articoli 2575 e s.s. c.c. non che
in base alle leggi speciali.

Redattore-Online.com non e responsabile per I'uso di questi materiali didattici in violazione di
legge.

Il materiale didattico elaborato dal nostro Servizio non pud essere mostrato a terzi come
materiale proprio del Cliente. In tal caso si procedera alla sospensione della collaborazione con
tale Cliente e gli importi pagati per quell'ordine completato non saranno rimborsati.

| dati personali dei Clienti sono raccolti solo per lo scambio di informazioni e contatto sulle
guestioni relative alla realizzazione dell’ordine. Questo sito non condivide o non trasmette a
terzi i dati personali di Clienti, tranne un nickname che il Cliente fornisce nel processo di
registrazione.

Una volta eseguiti gli ordini per i Clienti della piattaforma non vengono pubblicati o condivisi.
Vengono conservati soltanto ai fini fiscali per il periodo previsto dalla legge, dopo di che
vengono rimossi dal server.

Il. Realizzazione dell'ordine

1.

Le tesi di laurea, il materiale educativo, le analisi, i piani aziendali e altri testi vengono sempre
eseguite su ordine individuale e in conformita con tutte le linee guida del Cliente e non possono
essere soggetti di rivendita.

Il primo passo necessario che deve eseguire il Cliente per ordinare utilizzando il nostro servizio
e completare il modulo d ordine sulla home page. L'invio del modulo d’ordine & equivalente
con I'accettazione della politica di riservatezza, politica sulla privacy e di questo regolamento.
Dopo aver compilato il modulo d ordine, il nostro sistema crea automaticamente un account
per il Cliente il cui I'accesso avviene tramite il suo indirizzo email. Ogni richiesta successiva
viene presentata sul pannello cliente senza la necessita di compilare di nuovo un modulo sulla
home page.

Le informazioni sull'ordine vengono inviate direttamente ai registrati nel nostro sistema
redattori, che procederanno a fare un’offerta per |I'esecuzione dell'ordine.



5.

8.
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12.

Dopo aver conosciuto le offerte e profili dei redattori potete scegliere uno di loro e usufruire
dei nostri servizi.

Dopo aver selezionato I'offerta il nostro sistema divide automaticamente un ordine in diversi
fasi e vi chiedera di fare il Vostro primo versamento. Per gli ordini fino a 20 pagine e con la
data di realizzazione fino a 7 giorni I'ordine non viene condiviso.

Per poter iniziare a realizzare il Vostro ordine dal Redattore dovete effettuare il pagamento.
Basta premere il pulsante ,paga”, scegliere il metodo di pagamento e effettuare un
versamento. Il nostro sistema offre quattro modalita di pagamento:

a. con bonifico online - attraverso il servizio puoi pagare per il Tuo I'ordine effettuando
un bonifico direttamente dal proprio conto bancario. Si tratta di un pagamento
immediato e subito dopo il Redattore cominciera a lavorare.

b. pagamento tramite PayPal- questo servizio permette di pagare con carta di credito o
bonifico dal proprio conto PayPal sul nostro conto PayPal. Questo & un pagamento
immediato e dopo il Redattore inizia a lavorare per il Tuo ordine.

c. con bonifico bancario online dall'estero - tramite i servizi Sofort puoi pagare il Tuo
ordine effettuando un bonifico direttamente dal tuo conto bancario in Italia o altro
paese supportato da Sofort. Si tratta di un pagamento immediato e subito dopo il
Redattore iniziera a lavorare per il Tuo ordine.

d. con bonifico tradizionale — & un trasferimento tradizionale che fate con la vostra banca
o l'ufficio postale. Tutti i dati per pagamento si trovano nella sezione Pagamenti e
basta scegliere il metodo di pagamento. Si consigliano metodi di pagamento
immediato per favorire che il redattore cominci a lavorare sull'ordine. Nel altri casi il
redattore deve aspettare conferma della registrazione del pagamento sul nostro conto
conto da parte di un nostro dipendente. Generalmente, la realizzazione dell’ordine
inizia dopo 48 ore dalla data in cui il cliente ha fatto il bonifico.

Insieme alla registrazione del pagamento, il sistema informa automaticamente il Redattore
che potrd cominciare a lavorare sull'intero ordine o una parte: questo viene deciso
automaticamente in base alla data indicata dal cliente e al tempo che ha bisogno per pagare il
servizio

Al termine fissato dal sistema il Redattore procedera all'invio del lavoro che potra essere
scaricato nella sezione ordini.l materiali sono sempre compatibili con tutte le linee guida
fornite dal Cliente precedentemente indicate nel Modulo d*Ordine, con i materiali mandati dal
Cliente e con i dati forniti durante le chat con il Redattore. Tali dati sono vincolanti per la
Redazione del Servizio e il Cliente ha il diritto a modifiche gratuite se non siano state rispettate
gueste linee guida.

Dopo aver scaricato il materiale si possono presentare le eventuali modifiche e astenersi da
ulteriori pagamenti fino all'esecuzione delle stesse da parte del Redattore. In caso di
pagamento a rate dopo aver scaricato la parte Vi sara chiesto di farne un altro versamento.
Dopo aver effettuato un altro pagamento si procede con la procedura sopra descritta.

Dopo la realizzazione del servizio, € possibile valutare la qualita del lavoro e inserire un
commento sul Redattore che ha realizzato per Voi l'ordine.

Insieme con il materiale didattico caricato per il Cliente vengono inviate automaticamente
diritti di proprieta e d'autore di questi materiali. Cio significa che il Servizio Redattore-
Online.com non ha diritto in alcun modo di utilizzare il materiale inviato in futuro.



I1l. Reclami e modifiche

1.

La base per valutare eventuali reclami da parte del Cliente &€ quello di fornire informazioni
dettagliate al Redattore - oggetto del reclamo. Questo puo essere fatto tramite chat o
caricamento del file con le linee guida.
Le modifiche sono realizzate gratuitamente se:
a. il materiale spedito non risponde a tutte le linee guida indicate nel Modulo d'Ordine e
/ o conversazioni sulla chat e / o file caricati del Cliente che contengono le linee guida
per la parte ancora non realizzata,
b. se coefficiente 2 similarita di Servizio plagiarisma.net supera il 20%
I'ordine richiesto non ha un livello professionale adeguato al questo tipo di lavoro
scientifico.
Il Cliente ha il diritto di richiedere gratuitamente le modifiche per tutta la durata dell'ordine e
entro 14 giorni dal suo completamento. Dopo questa data il Servizio Redattore-Online.com ha
il diritto di rifiutarsi di apportare correzioni o richiedere un pagamento per eseguirle.
In caso della incapacita di migliorare il materiale ordinato, il Cliente ha il diritto di chiedere un
risarcimento parziale fino al 25% del totale dei pagamenti effettuati. L'importo del
risarcimento avviene tramite negoziato individuale.

IV. Disposizioni finali

1.

L'operatore del Servizio www.redattore-online.it & I'azienda W&L Prestige Partners Limited
Flat/RM A 9/F Queen's Centre 58-64 Queen's Road East Wanchai Hong Kong, tel. +852 8198
0249, email: contatto@redattore-online.com.

La redazione del sito Redattore-Online.com ha il diritto di sciogliere il contratto in qualsiasi
momento a causa di mancato pagamento del servizio da parte del Cliente o se scopra di non
essere in grado di effettuare I'ordine per qualsiasi motivo. Il pagamento fatto dal Committente
per le parti di lavoro scientifico non sono rimborsabili tranne per le parti del lavoro ancora
incomplete.

La redazione di Servizio Redattore-Online.com ha il diritto di sciogliere il contratto in qualsiasi
momento se il Cliente non ha rispettato le disposizioni nella Politica di Riservatezza. Il
pagamento fatto dal Committente per le parti di lavoro scientifico non sono rimborsabile.
Redazione Redattore-Online.com si riserva il diritto di apportare qualsiasi modifiche e
variazioni di questi termini in qualsiasi momento e qualsiasi ambito. Tutte le modifiche
diventano effettive al momento della loro pubblicazione sul sito.

Nel caso di controversie derivanti durante e dopo I'esecuzione, le parti concordano dirisolvere
in un primo momento amichevolmente, e in mancanza di accordo presentano I'oggetto della
controversia al tribunale competente per risolverlo con la legge applicabile.

Per le questioni non contemplati nel presente Regolamento si applicano le disposizioni del
Codice Civile e Diritto d"autore.

I regolamento entra in vigore alla data di pubblicazione sul sito internet
https://www.redattore-online.com.



